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Ciò che andava bene ieri non va 
bene oggi e ciò che va bene oggi 

non andrà bene domani
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Nel 2020 dovrete essere

completamente animati

ÅOffrire esperienze straordinarie

ÅScrivere regolarmente sui media

ÅAmbasciatori del brand

ÅConsumatori nel ruolo di co-creatori
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Due aree di crescita del retail

Completamente

automatizzati

Completamente

animati
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Quali sono i retailer in crescita?

ÅRivenditori online

ÅRivenditori del settore viaggi

ÅFast Retailing

ÅRetailing esperienziale

ÅRetailing innovativo

ÅNegozi a tempo 
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I consumatori vogliono un servizio 24/7
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Che tiene svegli di notte i

proprietari dei garden center

indipendenti?

ÅLe condizioni meteorologiche

ÅComprendere i nuovi consumatori e 

soddisfare le loro esigenze

ÅI propri risultati rispetto agli altri

centri giardinaggio
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Garden center indipendenti nel

2015 e oltre

Importanti fattori di mercato

ÅCondizioni meteorologiche

ÅEconomia

ÅEsposizione mediatica

ÅNuova visione del tempo libero

ÅSviluppo urbano
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ÅCalo della vendita di piante

ÅCrescita dellôinteriordecor

ÅAumento delle concessioni

ÅAumento delle esperienze
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La chiave del successo

ÅComprendere il consumatore

ÅPensare in maniera diversa dal 

resto del settore
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